Zaruc¢ni podminky Gerfor

PVC GERFLOR s textilni podlozkou o e

Zaruka GERFLOR

Spole¢nost GERFLOR, vyrobce vinylovy podlahovych krytin, Vam poskytuje zaruku na skryté vyrobni vady, takze mlzete vasi novou podlahu
vyuzivat bez obav po mnoho let. Zaruka na podlahy GERFLOR zacina plynout ode dne nakupu v nasledujicich zaru€nich periodach:
Pro bytové prostory plati zaruka 15 let pro fady HITEX, HQR, HOMECOMFORT a TEXTILINE Zarukal2 let a pro fadu PRIMETEX a 10 let pro

fadu SOLIDTEX.
Pro komercni sektor plati specialni zaruéni podminky, maximalni doba zaruky je 5 let.

Ce

Zakaznik EN 14041:2004
Jméno a pfijmeni:

Adresa:

Produkt
Kod, nazev vyrobku

Cislo vyrobni $arze:

Odebrané mnozstvi:

Datum prodeje:

V pfipadé celoploSného lepeni uvedte nazev lepidla:

Prodejce

Nazev firmy, kontaktni osoba:

Adresa:

Kontaktni osoba:

Zarucéni podminky

VEZMETE PROSIM NA VEDOMi NASLEDUJICi ZARUCNi PODMINKY PRO PVC PODLAHY GERLFLOR:

e Zaruka se vztahuje vylu¢né na obytnou zénu. Pro pouzivani nasich vyrobk(l v komeréni sféfe je tfeba uzavrit samostatnou dohodu.

o Podlahy GERFLOR musi byt poloZzeny a pouzivany pouze ve vhodnych prostorech a v souladu s instrukcemi k pokladce a udrzbé. Pri
pokladce a udrzbé pouzivejte pouze pfedepsané nebo doporuéené pomdcky a pfipravky.

e Podlahy s viditelnym poskozenim nebo viditelnou vyrobni vadou nesmi byt vibec nainstalovany a nevztahuje se na né zaruka. Takovato
podlaha vam bude vyménéna za bezvadnou, av§ak musi byt nabidnuta prodejci k vyméné nejpozdéji do 15-ti dnli od data nakupu.

e Zaruka se nevztahuje na poskozeni zplsobena umysiné nebo na poSkozeni z nedbalosti, nevhodnym uzivanim, chybnou instalaci,
mechanickym poskozenim, vadnou konstrukci stavby nebo podkladu, pouzitim nevhodného lepidla, nespravnou udrzbou, nadmérnou
vlhkosti, poskrabanim povrchu, plsobenim agresivnich chemikalii, ohném, explozi, povodnémi ¢i zaplavami, nebo ptirodni pohromou.
kontaktem materialu s latexovymi nebo pryzovymi podklady, kontaktu s gumovou nebo syntetickou podloZzkou, zabarveni zplsobené
nevhodnymi podkladovymi deskami.

e Zaruka se nevztahuje na plochy, kde vihkost, rovinatost, hladkost a bezprasnost podkladu neodpovida platné CSN.

e Zaruka se nevztahuje na mirné odliSnosti odstinu nebo dezénu materialu, pokud se liSi vyrobnimi Sarzemi.

e Pisemna reklamace musi byt uplatnéna nejpozdéji do 30-ti dnl od zjisténi zavady. Pro urychleni reklamace doporucujeme predlozit doklad
o koupi a vyplnény zarucni list.

Jaky rozsah zaruky obdrzite od firmy GERFLOR?

e Po uznani naroku na zaruku doda GERFLOR kupujicimu nahradni podlahu z aktualné platného sortimentu. Material bude bezplatné dodan
na puvodni prodejni misto. Pfipadné dalSi naklady (spojené s pokladkou, demontazi, presunem zafizovacich pfedmétt apod.) nebudou ze
strany spole¢nosti GERFLOR prevzaty a nejsou soucasti zaruky.

e V pfipadé finanéni kompenzace budou s ohledem na uzivani podlahy za kazdy rok zaruéni Ihaty ode¢teno pomérné procento na novou
cenu.

Jak postupovat pii reklamaci?

e V pfipadé zjiSténi zavady se prosim neprodlené obratte na svého prodejce nebo pfimo na spole¢nost GERFLOR. Pro urychleni
reklamacniho fizeni si prosim pfipravte vyplnény zaruéni list a originalni doklad o koupi zbozi.

e Spole¢nost GERFLOR si vyhrazuje pravo provéfit opravnénost naroku na zaruéni plnéni prostfednictvim navstévy reklamacéniho technika
pfimo v misté pokladky.



Instrukce k pokladce a udrzbé Gerf or

PVC GERFLOR s textilni podlozkou e

Instrukce k pokladce PVC GERFLOR s textilni podlozkou

Diky svému unikatnimu patentovanému sloZeni je mozné podlahy GERFLOR HQR, HOMECOMFORT a TEXLINE volné pokladat na vétSinu
stavajicich podkladu (PVC, linoleum, dlazba, parkety, laminatova podlaha, vinylové dilce, vpichované a nizko stfizené koberce). Pozor! V pfipadé
pokladky na mékké podlahoviny (napf. PVC s mék&enou pénovou podlozkou) se mohou vyskytnout otlaky na povrchu.

e Podlahy GERFLOR HQR, HOMECOMFORT a TEXLINE maji vyrovnavaci schopnost. Mlzete je polozit na podklad s drobnymi nerovnostmi (napf.
beton), nicméné hodné hruby podklad by mél byt pfed pokladkou vyrovnan. V pfipadé pokladky na beton nejprve odstrante zbytky starych lepidel.
Pokud se na podkladu vyskytuji drobné spary (u keramickych dlazeb max. 5 mm, u parket max. 3 mm, vyskovy rozdil mezi jednotlivymi dilci
dlazby/parket max. 1 mm) neni nutné vyrovnani podkladu.

e 24 hodin pred pokladkou rozvirite roli GERFLOR v mistnosti pro spravnou adaptaci na okolni teplotu. Okolni teplota by neméla byt nizSi nez 15°C.

e Podlahu GERFLOR Ize pouzivat také v kombinaci s podlahovym vytapénim. Provozni teplota na povrchu podkladové vrstvy by neméla prekrocit
28°C. P¥i pokladce zregulujte teplotu podlahového vytapéni na cca 18°C.

e P¥i spojovani roli pouzivejte technologii studeného svaru. Spoje by mély vést ve sméru dopadu denniho svétla. Nikdy nenapojujte v jedné mistnosti
rozdilné Sarze, nebo rdzné Sitky roli (role se mohou mirné lisit v odstinu/lesku). Pfi studeném svarovani pouzivejte pouze vhodna lepidla a dodrzujte
pfislusné pracovni instrukce. Napojeni roli studenym svarem doporu€ujeme situovat do méné exponovanych mist (snazte se vyhnout napfiklad
vstupu do mistnosti).

e P¥i volné pokladce (bez celoploSného pfilepeni k podkladu) pouzijte vhodnou oboustrannou lepici pasku. Pasku nalepte podél okraji dvou
sousedicich stén (do tvaru pismene ,L"). Paskou podlepte také spoj studeného svaru dvou sousedicich roli. Mista u vstupnich dvefi a pod
koleckovou zidli také zafixujte paskou (do tvaru pismene ,X*).

e Podlahy GERFLOR HQR, HOMECOMFORT, TEXLINE mohou byt polozeny voIné (bez celoploSného pfilepeni k podkladu) az do maximalni plochy
35m?2. Podlahy GERFLOR SOLIDTEX, PRIMETEX mohou byt poloZzeny volné do 25 m2. VétSi plochy doporucujeme celoplo$né pfilepit k podkladu.

e P¥i celoploSném lepeni k podkladu pouzivejte pouze vhodné disperzni lepidlo (napf. SCHONOX Floorlastic, UZIN KE 418) nanasené zubovou
$pachtli “A1” v gramazi 250 g/m?. Podlahu doporu¢ujeme celoplo$né pfilepit k podkladu. v mistnostech s podlahovym vytapénim, s pohyblivym
nabytkem, nebo s intenzivnim pouzivanim. Nezapomerite, Ze v pfipadé celoploSného nalepeni podlaha GERFLOR ztrati svoji unikatni schopnost
vyrovnavat nerovnosti podkladu (lepidlo pfitahne podlahu k podkladu). Pfi celoplo§ném lepeni na disperzni lepidla rovnéz dochazi ke ztraté
schopnosti vyrovnani otlakll od nabytku. Tento problém Ize odstranit nalepenim na fixaéni lepidla (napf. SCHONOX Multifix, UZIN Universalfixierug)
pfi aplikaci valeCkem.

e Vzduch zachyceny pod podlahou vytlacte pomoci korkové Spachtle nebo pritlacného valce.

e Po obvodu mistnosti nechejte mezi sténou a podlahou mezeru 10 mm, aby se zabranilo tvofeni bublin.

Udrzba PVC s textilni podlozkou

e Nové polozena podlaha musi byt pfed pouzivanim dikladné vycisténa, aby byly odstranény vSechny zbytky vyrobnich a montaznich nedistot. Pro
odstranéni téchto necistot pouzivejte Cistici pfipravek GERFLOR Cleaner.

e Podlahy GERFLOR s textilni podlozkou jsou jiz z vyroby oSetfeny povrchovou Upravou, ktera povrch chrani a usnadnuje udrzbu. K béznému ¢isténi
a udrzbé podlahy pouzivejte &istici pfipravek GERFLOR Cleaner.
Tvrdosijné skvrny a ryhy od gumovych podpatkd odstranite Gisticim pFipravkem CC-Elatex. Vzhledem k tomu, Ze tento produkt obvykle narusi
ochrannou vrstvu podlahoviny, je tfeba po ukonéeni €isténi opét obnovit ochrannou vrstvu pomoci pfipravku GERFLOR Renovator Polish. Skvrny
odstrariujte pokud mozno neodkladné, nebot nékteré typy skvrn do povrchu migruji a jejich uplné odstranéni je poté velmi obtizné nebo nemozné.

e Objektové prostory - pouzitim PUR ochranné vrtsvy pfi vyrobé, je vytvofena na povrchu nejlepSi mozna ochrana. Pokud bude nutné dodate¢né
chranit povrch ve specialnich objektech pred vlivy zabarveni (napf. oSetfovny lékafi, kadernické saldny, autosalony) nebo bude nutné vzhledem k
objektové specifickym pozadavkim pouzit specialni prostiedky na udrzbu podlahy, doporu¢ujeme kontaktovat technického poradce GERFLOR.

Preventivni opatreni

o Podstatna ¢ast veskerych vnasenych nedistot mize byt minimalizovana pouzitim ¢isticich rohozi prfed vchodem a disticich zon
ve vstupnich ¢astech objektl. Nepouzivejte rohozky potazené ze zadni strany gumou ¢&i latexem, mohou poskodit podlahu.
Zkontrolujte sokly a nohy nabytku. Ostré hrany nebo tenké nohy opatfete ochrannym zakon&enim nebo kluzaky.

Opatrete nohy nabytku ( stoly, zidle, kfesla, postel atd.) filcovou podloZkou.

Nikdy neposouvejte nabytek po podlaze, vzdy ho pfenasejte nad podlahou.

Pokud ma vas nabytek kolecka, ujistéte se, Ze jsou vhodna pro pouziti na PVC podlahy. Provadéjte pravidelné ¢isténi téchto
kolecek.

e Pod kole€kové Zidle pouzijte vhodnou podloZku.



